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Rozpowszechnianie rezultatéow

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badar i innowacji Horyzont 2020 w
ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie s3 wytacznie odpowiedzialnoscig autora i niekoniecznie
odzwierciedlaja poglady KE.




Projekt NEW ABC w piguice

NEW ABC to projekt finansowany ze srodkéw programu ’

badar i innowacji Unii Europejskiej: Horizon 2020. taczy Jezeli chcesz dowiedzie¢ sie
on 13 partnerow z dziewieciu krajow europejskich celem wiecej o projekcie to jest
opracowania i  wdrozenia  dziewieciu dziatan
pilotazowych. Wszystkie dziatania pilotazowe NEW ABC
(angazujagce poprzez aktywizacje) obejmujg dzieci
i mtodziez posiadajagca doswiadczenia wynikajace
z przymusowej lub dobrowolnej migracji, ale takze
nauczycieli,  rodziny,  spotecznosci i  innych newabc.eu
interesariuszy, zaangazowanych w edukacje, jako -
wspottwoércéw innowacji, ktére ich upelnomocniaja '\_

i czynig styszalnymi.

link do strony internetowej,
gdzie znajdziesz roéwniez
informacje o} innych
dziataniach pilotazowych.

Niniejszy podrecznik opisuje dziatanie pilotazowe w ramach projektu Mentoring dla lepszej
integracji, wdrozone w jednej ze szk6t w Portugalii.

Gtéwne wartosci lezagce u podstaw projektu i kazdego dziatania pilotazowego to
wspottworzenie, badania oparte na partycypacji, catosciowe podejscie do dziecka oraz troska
i zaopiekowanie. Wszystkie ich aspekty sg wyjasnione ponize;j.

Czym jest wspoitworzenie?

Wspottworzenie to metoda wykorzystywana do rozwijania demokratycznych partnerstw
pomiedzy badaczami a zainteresowanymi cztonkami lokalnych spotecznosci, polegajgce na
rozwijaniu ich zaangazowania w projektowanie praktyk i rozwigzarn dopasowanych do

okreslonego miejscowego kontekstu i jednoczesnie odpowiadajagcych na potrzeby
spotecznosci i uczestnikéw, ktorym maja stuzyé. Wspoéttworzenie jest szczegdblnie skuteczne
w inicjowaniu i pogtebianiu zaangazowania i uczestnictwa obywateli w procesie

podejmowania decyzji politycznych, poniewaz:
czyni uzytecznos¢ koncowego rezultatu dla odbiorcy podstawa dziatania,
przywiazuje szczego6lng wage do wspottworzenia jako praktyki wdrazania dziatan,

obejmuje szersze strategie dzielenia sie wiedzg i procesem jej tworzenia od samego
poczatku projektu.

Wszystkie dziatania przedstawione w niniejszym podreczniku zostaty zaplanowane i wdrozone
we wspotpracy z uczniami i rodzicami, dyrektorami szk6t oraz badaczami, przy uwzglednieniu
perspektywy dzieci i umozliwieniu im wyrazenia swoich marzen i potrzeb. Mottem tego
dziatania pilotazowego jest "nic o nas bez nas".
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Czym jest PAR (badanie poprzez dzialania partycypacyjne)?

Badania oparte na partycypacji to podejscie, ktore aktywnie angazuje badaczy oraz wszystkich
innych zainteresowanych, a wiec uczestnikow, interesariuszy, w prowadzenie badan,
generowanie wiedzy i wdrazanie rozwigzan probleméw dotykajacych wszystkich
zaangazowanych w to podejscie. Dzieki temu modelowi interesariusze oraz spotecznosé,
w ktérej prowadzone sg badania doznajg upetnomocnienia, a mogac byé styszalnymi
i wyrazajgc swoje postulaty biorg odpowiedzialnosé za przyszte dziatania, ujawniajac zarébwno
swoje potrzeby, jak i rozwigzania wspdlnie stworzone wraz z decydentami. W naszym
dziataniu pilotazowym to podejscie okazato sie przydatne do regularnej oceny
i monitorowania postepdw projektu wraz z jego uczestnikami, jego korekt i adaptacji w
kazdym elemencie, gdy byto to korzystne i w sposéb lepszy odpowiadato na wyzwania
i deklarowane potrzeby.

Czym jest calosciowe podejscie do dziecka?

Catosciowe podejscie do dziecka uwzglednia nie tylko potrzeby szkolne nowoprzybytych
dzieci, ale takze ich potrzeby emocjonalne i spoteczne, aby wydoby¢ petny potencjat kazdego
ucznia. Oznacza to przyjecie catosciowego podejscia do edukacji i rozwoju szkolnego ucznia,
ale takze uznanie koniecznosci stwarzania formalnych, nieformalnych i pozaformalnych
srodowisk uczenia sie, ktore skupiaja sie takze na innych kompetencjach i potrzebach dzieci,
ich rodzin, spotecznosci oraz wszystkich interesariuszy zaangazowanych w edukacje oraz
otoczenie $rodowiska szkolnego. W naszym dziataniu pilotazowym takie podejscie byto
bardzo wazne i staralismy sie uwzgledni¢ wszystkie obszary rozwoju dzieci i mtodziezy oraz
wtaczyé je w prowadzone dziatania.

Czym jest troska i zaopiekowanie?

Troske mozna zdefiniowaé poprzez uwage poswiecong dziecku, zainteresowanie, a takze jego
ochrone. Zaopiekowanie to empatia wobec czyich$ uczu¢, doswiadczen i emocji, nakierowana
na che¢ pomagania im w ich pielegnowaniu.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badar i innowacji Horyzont 2020 w
ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sg wylacznie odpowiedzialnoscig autora i niekoniecznie
odzwierciedlaja poglady KE.




Jak uzywac tego podrecznika?

Niniejszy podrecznik szczegdtowo wyjasnia zatozenia oraz opisuje dziatania w ramach pilotazu
"Mentoring dla lepszej integracji" wdrazanego przez nas w szkole z dzieémi w wieku od 12 do
15 lat. Celem jest zachecenie nauczycieli i praktykow pracujacych z nowoprzybytymi dzieé¢mi
i mtodziezg do korzystania z tego podrecznika w celu inspiracji i podejmowania sie zadan
wynikajacych z technik oraz wartosci, ktére stanowia esencje tego dziatania pilotazowego.

Dziatania opisane w tym podreczniku stuzg upowszechnianiu relacji mentorskiej w kontekscie
szkolnej edukacji i wychowania (ale moga by¢
dostosowane do innych kontekstow).

Aby zblizy¢ sie do tego celu podrecznik krok po
kroku pokazuje, jak wdrazaé¢ dziatania, ktore
mozna powtarza¢ w oparciu o zaprezentowany tu
wzorzec lub dostosowa¢ do potrzeb uczestnikéw
i lokalnego kontekstu podejmowanych dziatar.

Mozesz uzywaé tego podrecznika wedtug wtasnego
uznania - wszelkie decyzje nalezg do Ciebie. Kazde
$rodowisko, w ktorym pracujesz oraz potrzeby
i wyzwania uczestnikdbw sa odmienne, dlatego
opisane tu dziatania nie s3 ani obowigzkowe, ani
écisle przypisane. Uzywajagc modelu tego dzialania
pilotazowego mozesz go dostosowywag,
modyfikowa¢ i by¢ elastycznym w podejsciu do
zaproponowanych wzorcéw. Wykorzystaj go
w najlepszy mozliwy sposéb, aby spetnia¢ potrzeby
swoich uczniow, stworz przestrzen dla kreatywnosci i wyobrazni, aby rozwijaé¢ lub dodawaé nowe
dziatania w ramach tego modelu. Nie ma ustalonego harmonogramu dziatan, wiec mozesz je
wdrazaé tak dtugo, jak jest to konieczne. Pamietaj tylko, ze ostatecznym celem jest promowanie
integracji nowych uczniéw poprzez mentoring, wspoéttworzenie i zaopiekowanie.

Dla kogo jest przeznaczony ten podrecznik?

Podrecznik przeznaczony jest dla nauczycieli, asystentéw miedzykulturowych, wychowawcow
i pracownikéw socjalnych, ale takze wszystkich tych praktykéow, ktorzy stykajg sie
Zz nowoprzybytymi dzie¢mi | mtodzieza. Nie mniej, biorgc pod uwage nature pilotazu, w celu jego
implementacji niezbedna jest praca w Twoim srodowisku lub organizacji zaréwno
z dzieémi, ktére dopiero co przyjechaty, jak i z takimi, ktore sa tu dtuzej lub sie tu urodzity, celem
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wytworzenia relacji pomiedzy mentorem oraz mentorowanym. W ten sposéb dzieci
zakorzenione juz w $rodowisku beda stanowity wzorzec i wsparcie dla swoich réwiesnikow
i tym samym wspierali ich integracje w nowym s$rodowisku. Pilotaz ten moze by¢ zatem
wdrazany zarowno w szkole, jak i w innych kontekstach spotecznych pod warunkiem
zachowania tej szczegolnej cechy - mentoringu.

Kolejnym istotnym aspektem jest wybor grupy docelowej, ktéra winna obejmowaé dzieci po
dwunastym roku zycia, jako ze zjawiska takie jak mentoring czy empatia moga by¢ trudne do
wyttumaczenia i wdrozenia z dzieémi mtodszymi. Jezeli zatem pracujesz z nowoprzybytymi
dzie¢émi w szkole lub organizacji pozarzadowej albo w podobnych spotecznych realiach to
ten podrecznik jest wtasnie dla Ciebie.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont 2020 w
ramach umowy o dotacje nr 101004640.
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Cele i zadania

Celem zaproponowanego dziatania jest bezposrednia odpowiedz na potrzeby nowoprzybytych
dzieci w sferze ich integracji w srodowisku szkolnym, a takie uswiadomienie spotecznosci
szkolnej co do ich roli oraz odpowiedzialnosci za skuteczng integracje takich uczniéw. Stad
w zadaniu tym chodzi o stworzenie sieci emocjonalnego i spotecznego wsparcia dla takich
uczniow, opartego na kilku istotnych zasadach: demokracji, solidarnosci, szacunku, tolerancji
empatii i zaopiekowaniu, ktére razem gwarantujg zachowanie przez nowoprzybytych uczniow
autonomii, zaufania do szkolnego personelu oraz wptywaja na ich dobrobyt, jak tez sprzyjaja
budowaniu wielokulturowego i cenigcego réznorodnosé¢ srodowiska.

W trakcie proponowanych zajeé¢ zaréwno nowoprzybyli uczniowie, jak i Ci zakorzenieni
w s$rodowisku, mtodziez i nauczyciele ucza sie umiejetnosci mentorskich, biorg udziat
w planowaniu aktywnosci, jak tez zachecani s3 do omawiania toczacego sie procesu integracji
nowych uczniow w szkole. Sesje warsztatowe oraz spotkania ewaluacyjne wyksztatcaja
w uczestnikach spoteczng oraz obywatelskg odpowiedzialnosé, a takze tworza warunki do
podejmowania dziatan ukierunkowanych na potrzeby nowych uczniow.

Dlatego te: pilotaz “Mentoring for a better integration” (Mentoring dla lepszej integracji)
sprzyja realizacji nastepujacych celéw:

stworzeniu srodowiska, w ktérym nowi uczniowie czuja sie potrzebni i majg bezpieczernstwo
wyrazania siebie;

budowaniu statusu studenta poprzez utozsamianie sie ze szkots, wyksztatcenie sieci
wsparcia emocjonalnego, opartego na wymianie doswiadczen, wspotpracy oraz zaufaniu;

promowaniu réznorodnosci oraz wielkokulturowego srodowiska, ktére angazuje catg
spotecznosé szkolng w proces integracji nowych uczniow;

budowaniu swiadomosci w lokalnej spotecznosci (gtdbwnie w szkotach) co do spotecznej
odpowiedzialnosci tych podmiotéw za integracje nowych uczniow oraz udziat w budowaniu
kultury srodowiska opartej na solidarnosci, responsywnosci oraz aktywnosci obywatelskiej;

przyczynianiu sie do polepszenia umiejetnosci szkolnych i spotecznych;

promocji autonomii instytucjonalnej szkét pozwalajgcej na kontynuowanie podobnych
dziatan w przysztosci.

Wszystkie te cele moga by¢ oczywiscie przystosowane do konkretnych warunkéw Twojego
srodowiska oraz os6b uczestniczacych w projekcie.
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Czym jest mentoring?

Mentoring zaktada wytworzenie sie wiezi Integracjia to dwukierunkowy
pomiedzy mentorem i osoba uczestniczaca proces, ktéry wymaga dla swego
w mentoringu. Mentorzy pomagaja takim powodzenia zaangazowania
osobom w osobistym i szkolnym rozwoju. zaréwno migrantow jak
Polega to na tym, iz mentor bedac juz . j spolecznosci lokalnej. Wymaga
zakorzenionym w zyciuszkolnym pomaga on réwniez adaptacji do kultury,
zintegrowa¢ sie w r_1im os_obie mentorquanej wartosci oraz ZWyczajow
poprzez wzmocnienie wzajemnych relacji oraz spoleczesstwa przyjmujacego

za posrednictwem ukierunkowanych aktywnosci

razem podejmowanych. z jednoczesnym zachowaniem

wlasnych wartosci, wyniesionych
z pierwotnej kultury. Jest zatem
niezmiernie wazne aby szanowa¢

Mentorzy i odbiorcy mentoringu i ceni¢ doswiadczenia, kulture
oraz pryncypia jakie wynikaja
Mentoring czerpie site z potencjatu oraz z korzeni migrujacych uczniow.
waznosci relacji rowiesniczych dla procesu Nie mniej dla powodzenia
integracji w $rodowisku szkolnym oraz integracji niezbedne jest rowniez
zyskiwaniu pozytywnych doswiadczen promowanie  wartoéci  kultury
szkolnych. Stad, projekt ten opiera sie na zastanej, po to aby mogla by¢
budowaniu i wzmacnianiu rowiesniczej relacji ona przyjeta i zaakceptowana.

monitoringowej  pomiedzy mentorami o
odbiorcami monitoringu.

Mentorami w projekcie moga by ci uczniowie, ktérzy s3 zakorzenieni oraz swobodnie
funkcjonuja w srodowisku szkolnym. Nie musza by¢ uczniami lokalnymi, lecz takze przybytymi
na przyktad przed dwoma laty i posiadajagcymi juz okreslone doswiadczenia, ktore pozwolity im
sie zintegrowaé. Ich doswiadczenia, jako oséb, ktore przeszty same proces integracji jest
poteznym bodtem dla nowoprzybytych uczniow, ktérzy sa na poczatku procesu integracji.

Mentorzy woluntaryjnie poswiecajg swoOj czas towarzyszac i wspierajgc swoich podopiecznych,
budujac sie¢ ich emocjonalnego wsparcia opartg na zdrowych relacjach réwiesniczych
i demokratycznych praktykach.

Z drugiej strony podopieczni s3 nowymi uczniami potrzebujacymi takiego wsparcia aby moc
sie efektywnie i gtadko zintegrowaé¢ z klasa i szkotg oraz zaspokoi¢ wtasne potrzeby
w srodowisku szkolnym. Ich udziat jest réwniez dobrowolny a zaangazowanie zalezne od
zgtaszanych potrzeb.

W naszym pilotazu (zobacz do Rozdziatu 1), mentorzy zostali wytypowani i zrekrutowani przez
nauczycieli. Byli nimi albo uczniowie urodzeni w Portugalii albo uczniowie imigranccy, ktorzy
zdazyli sie adaptowaé do srodowiska tak by go dobrze rozumie¢ oraz ptynnie mowia juz po
portugalsku. Jako badacze i badaczki nie stawialismy szczegolnych wymogow dla bycia
opiekunem (na przyktad odnosnie stazu szkolnego), gdyz ufalismy w tym zakresie ustaleniom

samych nauczycieli. Wytagcznym wymogiem byta integracja oraz zrozumienie realiéw
szkolnych oraz biegta znajomos¢ portugalskiego.

Z takich relacji mentoringowych moga narodzi¢ sie przyjaznie a wymiana doswiadczen
kulturowych zwieksza ogolny zasob wiedzy ucznidéw, sprzyja wzajemnemu szacunkowi,

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont 2020 w
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ksztattuje empatie i solidarnos¢. Z uwagi na dwukierunkowosé procesu integracji obie grupy
ucza sie od siebie wzajemnie, a przez to zwiekszajg otwartosé wtasnych szkot na réznorodnosé.

Ambasadorzy

Relacja mentoringowa dotyczaca oséb matoletnich wymaga nadzoru dorostych, a tym
wypadku nauczycieli lub innych dorostych z $rodowiska szkolnego, np. asystentow
miedzykulturowych, ktoérzy chcieliby sie zaangazowaé. Istota takiego wsparcia opiera sie na
utrzymywaniu réwnowagi i zapobieganiu problemom, ale takie wsparciu uczniow, jezeli
mentorzy nie sg w stanie samodzielnie udzieli¢ pomocy. Moze sie tak sta¢ przyktadowo, gdy
relacja mentoringowa zaczyna by¢ obcigzeniem dla ucznia lub prowadzi do wyksztatcenia sie
relacji podlegtosci pomiedzy stronami. Nauczyciele i inni dorosli uczestnicy powinni zdawa¢
sobie sprawe z tego rodzaju zagrozen, aby im zapobiegaé lub je rozwigzywaé¢ w sytuacji, gdy
sie pojawia. Z tych powodow ambasadorzy powinni rowniez przejs¢ proces szkolenia
browolnej rekrutacji do programu.
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Krok 1: przygotuj i zaplanuj program

Zanim zaangazujecie uczestnikow i zaczniecie realizowac¢ zajecia pomyslcie jak zaplanowac
i przygotowa¢ program. Dobrze jest rozpoznaé¢ kontekst, w ktérym bedziecie dziata¢, a wiec
poznaé¢ s$rodowisko szkolne, czy tez organizacji obywatelskiej, z ktorg bedziecie
wspotpracowaé. Zgromadicie jak najwiecej informacji o srodowisku waszej dziatalnosci: jak
wielu jest tutaj nowych uczniéw, a ilu jest miejscowych, lub uczacych sie od jakiegos dtuzszego
czasu, jaki jest ich wiek, jakimi jezykami sie postuguja, ilu nauczycieli lub innych dorostych
chciatoby sie zaangazowa¢ w dziatania integracyjne, jaki zastaliscie kontekst spoteczny
i srodowiskowy dla dziatarn oraz jakie posiadacie zasoby oraz ograniczenia.

Bioragc pod uwage, iz wszyscy zazwyczaj s3 mocho zajeci i trudno im wygospodarowac
dodatkowy czas program dziatania powinien wpisywacé sie w inne szkolne aktywnosci, jako cos
tworzacego nowa jakos¢ w zyciu Waszej szkoty. Aby proces przebiegt sprawnie proponujemy
Wam podjecia nastepujacych krokéw:

1. Przygotujcie sobie ogdlny opis projektu, zawierajacy przedstawienie zaplanowanych
dziatan, ich cele, opis uczestnikow oraz ich planowang ilogé,
a takze elementy wspottworzenia;

2. Znajdicie jedna lub wiecej szkét zainteresowanych wspétpracg przy wdrazaniu projektu,
a takze partneréw spotecznych, takich jak organizacje pozarzadowe,;

3. Zawigzicie wspotprace z wyselekcjonowanymi partnerami planujac wspoélnie dziatania,
ich harmonogram, liczbe i charakter uczestnikow, pozostatych interesariuszy,
rozpoznajac istniejgce dobre praktyki oraz wszelkie inne okolicznosci, ktére moga mie¢
dla Was znaczenie;

4. Pamietaj rowniez o etycznym aspekcie projektu: przedyskutuj z partnerami zagadnienia
prywatnosci, etyki, bezpieczenstwa, a takze wypracuj formularz swiadomej zgody, ktory
beda podpisywaé uczestnicy projektu zarowno dorosli, jak i matoletni;

5. Od teraz jestescie gotowi do dziatania!

Jezeli pracujecie w szkole lub organizacji pozarzqdowej i chcecie wdrozy¢ ten program to
najpewniej posiadacie ju:z wystarczajgco duzo informacji i nie musicie tworzyé partnerstw.
Wtedy wystarczy, iz zrealizujecie kroki od punktu 3 do 5.

Krok 2: zawiaz i pogteb partnerstwa

Aby rozpocza¢ wdrazanie projektu pilotazowego nalezy znaleé szkoty partnerskie Ilub
organizacje pozarzadowe (lokalne stowarzyszenia, organizacje charytatywne, centra
mtodziezowe, kluby, swietlice, itp.). Kluczowe jest, aby instytucje te pracowaty z dzieémi
i nowoprzybytg mtodziezg oraz tag, ktora osiedlita sie juz wczesniej. Wazne jest rowniez, aby byty

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
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aktywnie zaangazowane w program od samego poczatku, co umozliwi petne zanurzenie w
projekcie i wspdlne tworzenie rozwigzan odpowiadajagcych na potrzeby nowoprzybytych
dzieci i mtodziezy.

Dlatego istotne jest, aby wyjasni¢ potencjalnym partnerom, ze taki program moze przyniesé¢ im
korzysci w réznych obszarach:

Wspieraé ich prace na rzecz integracji nowoprzybytych dzieci i mtodziezy;

Poméc pokonaé trudnaosci zwigzane z popularyzacja integracji nowoprzybyych dzieci
i mtodziezy;

Zaangazowaé wszystkich uczestnikbw we wspdlny proces tworzenia rozwigzan
odpowiadajacych na potrzeby dzieci i mtodziezy, z uwzglednieniem rozktadu zajeé
i gotowosci kazdej ze stron;

Wzmocni¢ poczucie przynaleznosci, zaufania, autonomii oraz wspdélnej tozsamosci;
Przyczyni¢ sie do poprawy umiejetnosci i wynikow akademickich nowoprzybytych uczniow;

Umozliwi¢ budowanie nowych partnerstw z innymi interesariuszami, ktore moga byé istotne
W przysztosci spotecznosci szkolnej czy srodowiska lokalnego.

Jak wspomniano we wczesniejszym kroku, jesli juz pracujesz w srodowisku, w ktérym
zamierzasz wdrazaé¢ program, nie musisz nawigzywaé¢ nowych partnerstw, poniewaz jestes juz
zakorzeniony w danym kontekscie. Jednakze przedstawione punkty moga by¢ pomocne przy
wyjasnianiu i przekonywaniu kierownictwa Twojej organizacji/szkoty oraz pozyskiwaniu
wspotpracownikow.

Kro 3: zrekrutuj uczestnikow

Rekrutacja mtodych ludzi do programu, w ktorym beda musieli oni aktywnie uczestniczyg,
moze czasem napotykaé trudnosci. Dlatego wazne jest opracowanie strategii, ktdre przyciggna
ich uwage. Kluczowe jest, aby uczestnicy czuli sie mile widziani i byli postrzegani jako wazni
agenci wspottworzenia, ktorych gtos zostanie ustyszany.

Jedna ze skuteczniejszych strategii jest budowanie zaufania i relacji z mtodymi ludimi.
Opowiadanie historii lub dzielenie sie doswiadczeniami, ktére moga odnosi¢ sie do ich
wtasnych przezyé, moze byé jednym ze sposobow na nawigzanie relacji. Warto rowniez
zaznaczyé, ze nalezy im pokazaé, ze uczestnictwo w programie pozwoli im zdoby¢
umiejetnosci, doswiadczenie i wiedze. Jednym z elementéw, ktory my wdrozylismy, byto
wreczenie certyfikatu uczestnictwa po zakorczeniu projektu, a szkota oficjalnie uznata ich
zaangazowanie jako czesé procesu edukacyjnego.
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Mentorship for a Better Integration

Certificate

was a mentor at the program

“Mentorship for a Better Integration”, during the academic year 2021/2022, at the
School of Bobadela.

GRUPAMENTO
- o FRCOLAS da
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MPORTO

FACULDADE DE PSICOLGGIA
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Rys. 1. Przyktad certyfikatu zwigzanego z zakoriczeniem programu mentoringowego

Ostatecznie, wszystkie te strategie, jak réwniez inne, ktére mozesz chcie¢ wdrozyé, beda
dziata¢ skuteczniej, jesli wykorzystasz juz istniejgce relacje pomiedzy uczniami
a nauczycielami (lub innymi osobami zaangazowanymi). Warto przeprowadzi¢ wczesniejsza
rozmowe z nimi, aby lepiej pozna¢ mtodych ludzi, ich zainteresowania oraz cechy
charakterystyczne, a nastepnie wspodlnie opracowaé podejscie, ktére pomoze przyciggnaé ich
uwagde i aktywnie zaangazowaé¢ w program.

Pamietaj, ze kluczowe jest, aby uczestnicy byli zaangazowani i zobowigzani do aktywnego
udziatu, poniewaz bez tego program nie bedzie mogt skutecznie funkcjonowaé. Dlatego
pozytywne i partnerskie relacje, oparte na zaufaniu, sg niezbedne.

Krok 4: zadbaj o dynamike procesu w projekcie

Gdy juz nawigzesz wspotprace z instytucjg partnerska, zaangazujesz uczestnikéw, a dziatania
pilotazowe beda w toku, wazne jest, aby utrzymaé¢ dynamike dziatan i aktywne zaangazowanie
wszystkich stron. Dlatego upewnij sie, ze:

o Tworzysz atmosfere wsparcia i otwartosci dla wszystkich uczestnikéw (patrz Rozdziaty
1 i 2). Powinienes$ stworzyé¢ im mazliwoé¢ wyrazania wtasnych potrzeb, podejmowania
wyzwarn i deklarowania obaw, ale take kreowaé przestrzen do dzielenia sé dobrymi
praktykami, doswiadczeniami i pozytywnymi opiniami. Dzieci i mtodziez wchodzaca
w nowe srodowisko nie tylko ma potrzeby wynikajgce z wyzwan procesu integracji, ale
takze posiada umiejetnosci, bogata kulture i pozytywne do swiadczenia z krajow i kultur
pochodzenia, ktérymi moga sie podzieli¢. Wazne jest, abys docenit te wartosci na rowni
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z doswiadczeniami dzieci i mtodziezy, ktora stad pochodzi lub osiedlita sie wczesniej,
aby wszyscy czuli sie wystuchani, docenieni i zmotywowani. Pamietaj, ze integracja to
proces dwukierunkowy, a taka praktyka sprzyja tworzeniu srodowiska sprzyjajacego
roznorodnosci.

Jasno okreélasz role uczestnikow i zachecasz do réwnego uczestnictwa. Powinienes
dba¢ o to, aby wszyscy mieli rowna mozliwos¢ uczestnictwa w dziataniach, pamietajac,
ze niektorzy uczniowie moga by¢ mniej $miali, podczas gdy inni mogg mieé¢ dominujacy
styl bycia. Wazne jest, abys zwracat uwage na tego rodzaju dynamike (patrz Rozdziaty
1i2).

Pamietaj o motcie ,nic o nas bez nas” - angazuj uczestnikow od samego poczatku,
nigdy nie narzucaj im rozwigzan, zawsze omawiaj kazdy krok projektu i dziatan z nimi
oraz zapraszaj do wspottworzenia i opracowywania rozwigzarn odpowiadajgcych ich
potrzebom (patrz Rozdziat 4).

Aby program funkcjonowat sprawnie i nieprzerwanie, organizuj czeste sesje
refleksyjne, oparte na pozytywnym dialogu oraz zwrotnej komunikacji na temat
podjetych dziatan (patrz Rozdziat 6). Poniewaz program opiera sie na badaniach
partycypacyjnych, wazne jest aby ocenia¢ dziatania na biezagco, dokonywaé
ewentualnych korekt i utrzymywa¢ zaangazowanie wszystkich uczestnikéw. Udziat w
nim jest jednak dobrowolny, wiec jesli kto$ zechce sie wycofaé, sprébuj zrozumieé
powody tej decyzji i jg zaakceptuj.

Znajdz odpowiednie miejsce do realizacji dziatan takich jak sesje szkoleniowe i
rozmowy refleksyjne. W naszym przypadku takim miejscem byta szkolna biblioteka,
ktéra byta postrzegana jako przestrzen neutralna i przyjazna, gdzie wszyscy uczestnicy
czuli sie rowni i na tym samym poziomie.

Krok 5: etyka, prywatnos¢ i bezpieczenstwo

Ostatnim, ale nie mniej waznym krokiem, jest omowienie z uczestnikami wytycznych
dotyczacych bezpiecznej i etycznej realizacji badawczego komponentu projektu przed jego
wdrozeniem. Jest istotne, aby dzieci i mtodziez jasno rozumiaty czego sie od nich oczekuje
i mogty podjaé niezalezng, demokratyczng decyzje na podstawie tej wiedzy. W tym celu wazne
jest opracowanie informacji dotyczacej swiadomej zgody na uczestnictwo oraz poruszenie
kwestii prywatnosci i bezpieczenstwa.

przed rozpoczeciem jakiejkolwiek dziatalnosci badawczej powinienes

opracowa¢ dokument dotyczacy swiadomej zgody na udziat, ktérag powinni podpisaé¢ wszyscy
zaangazowani. Jesli pracujesz z osobami nieletnimi, nalezy uzyska¢ zgode ich rodzicow lub
opiekunow na uczestnictwo w programie. Dokument swiadomej zgody na udziat powinien by¢
napisany prostym jezykiem, mozliwie szczegétowo opisujac dziatania w programie, reguty
zaangazowania uczestnikdw oraz zarzadzanie, przetwarzanie i rozpowszechnianie ich danych
(np. zdje¢, nagran wideo, audio, raportéow pisemnych itp.).

wazne jest, aby omoéwié z uczestnikami, co bedzie przedmiotem badania, w jaki
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sposéb i w jakim celu zostang wykorzystane zebrane dane. Powiniene$ wyjasni¢, ze ich
prywatnos¢ i anonimowosé¢ beda zawsze chronione, a ich imie czy tozsamos¢ nigdy nie
zostang ujawnione - chyba ze sami o to poprosza, za zgoda rodzicow/opiekunoéw. Wyjasnij
rowniez, ze ich dane beda zanonimizowane i zakodowane przed ich przetwarzaniem

i rozpowszechnianiem.

poniewaz program dotyczy udostepniania informacji osobistych oraz
obejmuje potencjalnie wrazliwe grupy, kluczowe jest stworzenie bezpiecznego srodowiska,
w ktorym dzieci i mtodziez bedg czuty wsparcie organizatoréw. Upewnij sie, ze potrafisz
zapobiec wszelkim ryzykom oraz potencjalnym szkodom wynikajagcym podejmowanych
dziatan, w tym sesji szkoleniowych i rozmow refleksyjnych. Wazne jest takze, aby uczestnicy
przypadkowo nie ujawnili swojej tozsamosci lub innych cech identyfikujacych w sposéb
niechciany.

Po przejsciu przez wyzej wskazane kroki, jestes gotowy do rozpoczecia wdrazania programu.
Zapoznaj sie z kolejnymi rozdziatami, aby dowiedzie¢ sie, jak dziata program
i zainspirowac sie niektorymi z opracowanych przez nas dziatan!

urep's
-s

fimele,
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BUDOWANIE MENTORINGU NA RZECZ

INTEGRACJI

W tej czesci szczegotowo dowiesz sie jak budowaé mentoring, ktory wspiera integracje nowo
przybytych uczniow oraz tworzy srodowisko sprzyjajace réznorodnosci w szkole (lub innych
$srodowiskach, ktore wybierzesz). W szczego6lnosci opiszemy wszystkie dziatania, ktore
wdrozylismy w jednej ze szkot w Portugalii, ich cechy, ograniczenia oraz dobre praktyki.
Podczas gdy niektore z tych dziatan sg kluczowe dla budowania relacji mentorskich miedzy
uczniami w rolach mentora i mentorowanego, inne majg na celu zainspirowanie Cie
i zachecenie do wykorzystania wtasnej wyobrazni i kreatywnosci przy powielaniu tego

programu.

Zapraszamy ha spacer po haszym programie!

Wdrazanie
dziatan

-
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Rozdzial 1: Sesje wstepne

Po wybraniu szkoty (lub innej instytucji) i nawigzaniu partnerstwa, powiniene$ zaplanowa¢
spotkanie z dyrektorem szkoty oraz nauczycielami, aby szczeg6towo przedstawié¢ swéj
program. Jesli to mozliwe, zorganizuj to spotkanie w miejscu, w ktorym beda realizowane

v

Spotkanie z nauczycielami oraz dyrektorem w szkole

odzwierciedlaja poglady KE.

dziatania. Podczas spotkania omow
sposoby ich wdrazania, kto bedzie
uczestnikami (zarébwno uczniowie, jak
i ambasadorowie) oraz wyjasnij, jakie
korzysci program przyniesie szkole,
nauczycielom i uczniom, jak partnerstwo
moze poprawi¢ funkcjonowanie szkoty
oraz jak uczniowie mogs zaangazowac sie
w program.

W ramach naszego wilasnego pilotazu
spotkalismy sie z dyrekcjas szkoly oraz
nauczycielami zainteresowanymi
dziataniami w szkole, w ktorej miaty one
miejsce (patrz: rys. 2). Na spotkaniu
wyjasnilismy wstepnie zaplanowane

dziatania, sposob ich realizacji,
podstawowe  wartosci  pilotazu  (tj.
wspottworzenie, partycypacyjnosc

dziatan, zasada zaopiekowania i troski)
oraz jak zaangazowac uczniow
i nauczycieli. Przedstawilismy takze
korzysci, jakie moze przynies¢ ten pilotaz,
tj. wsparcie integracji nowoprzybylych
ucznidw oraz pozytywnych relacji miedzy
uczniami i nauczycielami, rozwijanie
kluczowych  umiejetnosci  osobistych
i akademickich, co ostatecznie moze
przyczyni¢ sie do sukcesu edukacyjnego.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
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aby przygotowaé sie do spotkania dyrektorem i nauczycielami, poznaj
z wyprzedzeniem ro srodowisko, przeanalizuj potencjalne pytania, ktore moga mie¢
nauczyciele, oraz opracuj odpowiedzi, ktére zaspokojg ich watpliwosci (przyktadowo
w naszym pilotazu nauczyciele pytali o wymiar wtasnego zaangazowania oraz ilu
uczniow wiaczyé do programu). Jesli to mozliwe, uzywaj konkretnych przyktadow
z wiasnej praktyki, aby pokazaé, jak planowany program moze wesprze¢ ich prace.
Wazne jest abys$ rowniez dobrze znat mechanizmy dziatania mentoringu i wiedziat, co
jest potrzebne do jego wdrozenia, aby udzieli¢ jak najwiecej szczegdtowych
informacji. Pamietaj, program, ktéry im przedstawiasz, powinien przemawia¢ do nich.

kiedy omowisz wszystkie szczegodly, popro§ nauczycieli o pomoc
W zaangazowaniu uczniow w program. Nauczyciele oraz inni pracownicy szkoty maja
juz ustalone relacje z uczniami, znajg ich bardzo dobrze i wiedza, jak ich
zainteresowa¢ udziatem w projekcie. W naszym przypadku poprosilismy nauczycieli
0 stworzenie grupy uczniow (okoto 20, poniewaz byta to duza szkota z wieloma
nowoprzybytymi uczniami), w wieku od 12 do 15 lat (im starsi, tym lepiej, gdyz lepiej
beda rozumieli istote mentoringu), pochodzacych zaréwno z Portugalii, jaki i innych
krajow, zintegrowanych ze szkots, samodzielnych i modwigcych ptynnie po
portugalsku. W naszym pilotazu byto to dos¢ proste, poniewaz szkota prowadzita juz
projekt ,Ambasadorowie Wielokulturowosci’, a nauczyciele rekrutowali uczniow
z tego projektu, ktorzy byli juz bardziej wrazliwi na kwestie integracji.

Stad proponujemy wykorzystanie wiedzy i wsparcia nauczycieli przy rekrutagji
uczestnikow oraz utrzymaniu ich zaangazowania przez caty czas trwania programu.
Jesli uznasz to za konieczne, mozesz przygotowaé krotkag ulotke z prostymi
informacjami o projekcie, napisang przystepnym jezykiem, ktérg mozna wreczy¢
uczestnikom.

po rekrutacji uczniéw, opracuj z nauczycielami formularz zgody na udziat
w projekcie i przedstaw je do podpisania przez rodzicow/opiekunow wybranych
uczniow przed rozpoczeciem kolejnych dziatan. Zgody te muszg zosta¢ podpisane
i zwrécone.

kiedy wszyscy uczestnicy bedg gotowi do rozpoczcia dziatan, zaplanuj
pierwsza sesje wprowadzajaca.

Podczas sesji wyjasnisz uczniom, jak dziata program i czego sie od nich oczekuje.
Powiedz im, ze:
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% zdobeda nowe umiejetnosci i stang sie mentorami odpowiedzialnymi za integracje
nowych uczniow w szkole, wspierajac proces ich adaptacji,

nabeda wiedze o mentoringu,
Stworzg sie¢ mentorow w szkole, aby wspiera¢ integracje nowych uczniow,
Poznaja nowych przyjaciot i nowe kultury, zdobywajac unikatowa wiedze,

Beda celebrowa¢ wielokulturowosé i roznorodnosé w szkole.

Stworz uczniom przestrzen na
zadawanie pytan i doceniaj ich
zaangazowanie oraz gotowos¢ do
uczestnictwa w programie. Warto
przeprowadzi¢ zajecia
integracyjne, celem lepszego
wzajemnego poznania Sie,
a przede wszystkim do
zbudowania relacji opartej na

zaufaniu. Poniewaz kolejne kroki

bedy wymagaty dzielenia sie

osobistymi doswiadczeniami, wazne jest, aby ten etap byt starannie przeprowadzony.
Jesli uznasz to za konieczne, mozesz zaplanowac wiecej niz jedna sesje wprowadzajaca,
aby wzmocnié¢ relacje miedzy wszystkimi uczestnikami i stworzy¢ swobodng

atmosfere. Gdy uznasz, ze uczniowie sg gotowi, mozesz przejs¢ do kolejnych etapow
programu.
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Rozdziat 2: Potrzeby i wyzwania

Al

nabedziesz sporo specyficznej wiedzy o srodowisku

pracy oraz uczestnikach, z ktérymi pracujesz;

Al

sporzadzisz liste zaobserwowanych trudnosci,

potrzeb i wyzwan, ale tez zbierzesz propozycje
uczniow i nauczycieli dotyczace integracji
nowoprzybytych dzieci i mtodziezy w szkole;

4 bedziesz gotowy, aby przeji¢ do nastepnego etapu.

Teraz, gdy jestes gotowy do rozpoczecia tej czesci programu, czas zaplanowaé kolejne sesje
ze zrekrutowanymi uczniami i nauczycielami. Te sesje nieco r6znig sie od poprzednich.
W trakcie tych spotkan bedziesz zbiera¢ informacje na temat potrzeb uczniéw oraz wyzwan
jakie przed nimi stoja, zarowno tych nowoprzybytych, jak i tych, ktérzy sa w szkole od
dtuzszego czasu i umieszczat je w kontekscie promowania integracji w szkole.

- Ty .

Jak juz wspomniano, integracja to proces
dwukierunkowy, ktéry dla swojej pomyslinosci
wymaga zaangazowania zaréwno
nowoprzybytych, jak i miejscowych uczniéw.
Dlatego wtasnie udziat mentorow, ktorzy sa juz
zintegrowani w szkole (i z krajem) jest tak
wazny, poniewaz moga oni petni¢ te role, bedac
jednoczesnie roéwiesnikami innych ucznidw.
Jednym z efektéow takich relacji jest
uksztattowanie sie $rodowiska sprzyjajgcego
roznorodnosci i wielokulturowosci.

Z tego wzgledu zaréwno nowoprzybyli
uczniowie, jak i ci miejscowi maja rozne

doswiadczenia zwigzane ze wspieraniem integracji nowych uczniow. Wazne jest, aby poznaé
ich potrzeby oraz zrozumie¢ wyzwania, z ktorym i sie mierza aby proces integracji przebiegat

sprawnie.
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Aby przeprowadzi¢ te sesje (lub wiecej, jesli zajdzie taka potrzeba), zapros
uczestniczacych uczniow (zarowno mentorow, jak i tych, ktorzy bedg wspierani),
a takze nauczycieli do neutralnego i wzbudzajacego pozytywne skojarzenia miejsca,
najlepiej wybranego przez ich samych. W naszym przypadku byta to szkolna
biblioteka. Jesli w grupie masz uczniow, ktorzy nie mowig w Twoim jezyku, zapros
kogos, kto pomoze ttumaczyé. W naszym przypadku nasz zespot sktadat sie z osob
mowiacych roznymi jezykami, ktore byty w stanie porozumieé sie z kazdym.

Jesli to konieczne, rozpocznij sesje od ¢wiczenia przetamujacego lody. Mozesz
opracowa¢ bardziej ztozong aktywnosé integrujaca lub zastosowac cos prostszego, np.
poprosi¢ ucznidow o opowiedzenie o swoich zwierzetach domowych (lub o tych, ktore
chcieliby mie¢) albo o podzielenie sie jakas zabawnga historig o sobie. To wptynie na
spbjnosé grupy i rozluzni atmosfere.

Nastepnie wyjasnij uczniom cele i zatozenia tej sesji oraz czego sie od nich
oczekuje. Wazne jest, aby przypomnieé, ze ich udziat jest dobrowolny i nikt nie jest
zobowigzany do uczestnictwa ani do odpowiadania na wszystkie pytania.

Zadaj proste pytania, takie jak:

,Czy mozesz opowiedzie¢ o trudnosciach/potrzebach/wyzwaniach, ktore
napotykasz, gdy starasz sie pomoc swojemu koledze, ktory niedawno przybyt
do szkoty?”

- ,Czy mozesz podac¢ przyktady tych trudnosci/potrzeb/wyzwan?”

- ,Czy mozesz opowiedzie¢ o trudnosciach/potrzebach/wyzwaniach, ktore
napotkates w szkole/klasie/z nauczycielami/z kolegami, gdy sam dotgczytes do
szkoty?”

- ,Czy mozesz podac¢ przyktady tych trudnosci/potrzeb/wyzwan?”

- ,Czy mozesz opowiedzie¢ o sytuacji, w ktorej pomogtes swojemu nowemu
koledze?”

- ,Czy mozesz opowiedzie¢ o sytuacji, w ktorej ktos pomogt Tobie?”

- Jakie masz sugestie, aby pokonaé¢ te trudnosci/potrzeby/wyzwania na
podstawie swoich doswiadczer?”

- ,Co mozemy zrobi¢, aby utatwi¢ Twojg integracje w szkole?”

- ,Co lub kto przyczynit sie do Twojej integracji w szkole?”

W naszym przypadku wiekszosé uczniow miata od 14 do 15 lat, wiec pytania byty dla
nich zrozumiate, a tam, gdzie byto to potrzebne, podawalismy przyktady odpowiedzi,
ktorych oczekiwalismy, aby nakierowa¢ ich odpowiedzi. W miare rozwoju aktywnosci
uczniowie czuli sie coraz bardziej komfortowo, dzielgc sie swoimi doswiadczeniami.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sg wytagcznie odpowiedzialnoscig autora i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady KE.
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Uczniom, ktorzy nie mowili po portugalsku, nauczyciele oraz cztonkowie naszego
zespotu pomagali w ttumaczeniu.

Jesli chcesz mozesz doda¢ wiecej pytan do tej listy, przeksztaté ja zgodnie z potrzebami
lub korzystaj tylko z tych, ktoére najlepiej pasujg do Ciebie i Twoich uczestnikow.
Celem jest zebranie wyczerpujgcych opiséw trudnosci, z jakimi borykajg sie
nowoprzybyli i miejscowi uczniowie podczas wspierania integracji wewnatrzszkolnej.
Mile widziane sg rowniez dobre praktyki, pozytywne zachowania i zwierzenia,
poniewaz moga zostaé¢ powielone.

Kilka refleksji

Wazne jest, aby$ zachecat ucznidow do réwnej aktywnosci. Niektorzy moga by¢
oniesmieleni, podczas gdy inni moga chcie¢ zdominowaé¢ rozmowe. Powiniene$ mie¢
to na uwadze i rownowazyé zaangazowanie uczestnikow w grupie.

Pamietaj, aby nagrywaé¢ sesje lub robi¢ notatki, zawsze za uprzednig zgoda
uczestnikow i bez ich identyfikowania. Okaze sie to przydatne w kolejnych dziataniach.

Krole 4: Chociaz nauczyciele, mediatorzy kulturowi i pracownicy socjalni nie sa
bezposrednimi uczestnikami procesu mentoringu, niektore z tych pytan powinny
zosta¢ zadane rowniez im, poniewaz ich doswiadczenia i sugestie sg wazne dla
wsparcia procesu integracji.

Krole 5: Na koniec sesji nie zapomnij podziekowa¢ uczestnikom i doceni¢ ich
odpowiedzi, zwtaszcza ucznidéw, poniewaz dzielili sie w zaufaniu do Ciebie swoimi
osobistymi doswiadczeniami.
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Rozdziat 3: Trening umiejetnosci mentoringowych

V%
&3

wyszkolisz uczniéw, aby stali sie mentorami nowoprzybytych
kolegéw, ktorzy potrzebujg sie zintegrowaé¢ w s$rodowisku

szkolnym:;

%
L3

stworzysz sie¢ mentorow;

%
e

wyszkolisz nauczycieli, aby stali sie ambasadorami relacji

mentoringowych;

%
=

rozwiniesz takie wartosci jak empatia, solidarnosé¢, szacunek dla

innych, tolerancja, troska i zaopiekowanie;

&
=

rozwiniesz takie umiejetnosci jak odpowiedzialnosé¢ spoteczna,
zdolnos¢ do interwencji spotecznej, czy aktywna postawa
obywatelska;

rozwiniesz "tozsamosé uczniowska" opartg o wspdlne wartosci,

3
o

@’u

doswiadczenia i relacje zwigzane ze srodowiskiem szkolnym;

opracujesz materiaty dotyczace umiejetnosci i relacji

%
r

mentorskich, ktore mozesz przekaza¢ szkole do wykorzystania
w przysztych sesjach szkoleniowych dla mentorow - to sposob

na zapewnienie trwatosci programu.

Mentoring oparty jest na
pozytywnych relacjach pomiedzy
mentorami a osobami wspieranymi
w tym procesie. A skoro tak, wazne
jest aby wspiera¢ rozwdj takich
relacji, w oparciu o wartosci wazne
dla grupy, ale tez bardziej
uniwersalne, ktore da sie
zastosowaé w innych kontekstach
spotecznych.

Ten etap programu jest podzielony
na pie¢ krokéw:

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sa wytacznie odpowiedzialnoscig autora i niekoniecznie
odzwierciedlaja poglady KE.




Musisz przeanalizowa¢ odpowiedzi uczniow i nauczycieli na pytania zadane
w poprzednim etapie. Analiza ta obejmuje kategoryzacje i zrozumienie wyzwan,
trudnosci oraz potrzeb, a takze sugestii dotyczacych wsparcia procesu integracji.
To wazne, poniewaz relacje mentoringowe zawigzg sie w celu zaspokojenia
niektorych z tych potrzeb, w szczegdélnosci emocjonalnych, spotecznych
i akademickich.

Kolejnym krokiem jest zapoznanie sie z literaturg dotyczacg mentoringu
w celu przygotowania materiatow szkoleniowych. Nalezy przygotowa¢ tresci, ktore
beda proste i zrozumiate tak, aby uczniowie mogli je tatwo przyswoié¢ i szybko
wprowadzi¢ w zycie. Waznym aspektem podczas tych sesji szkoleniowych jest
przewidywanie hipotetycznych trudnosci i omawianie sposobéw ich rozwigzywania.
To pomoze przygotowaé ucznidéw i nauczycieli petnigcych funkcje ambasadoréw na
rozne wyzwania we wdrazaniu dziatan.

Jesli chcesz, mozesz przygotowaé prezentacje multimedialng, ulotki lub po
prostu przekazac¢ informacje ustnie - wybér zalezy od Ciebie i od oczekiwan Twoich
uczestnikow. W naszym przypadku zaczelismy od prezentacji multimedialnej, ale
szybko zorientowalismy sie, ze uczniowie nie zwracali na nig uwagi, wiec
zmienilismy podejscie na luzng pogadanke o budowaniu umiejetnosci mentorskich
i nawigzywaniu relacji. Zarébwno uczniowie, jak i nauczyciele zgodzili sie, ze takie
podejécie sprzyjato wiekszemu zaangazowaniu i zywej wymianie pomystow.

Kim s3 uczestnicy? Na sesje szkoleniowe dotyczace mentoringu powinienes
zaprosi¢ uczniéw, ktorzy beds mentorami, oraz nauczycieli, ktérzy beda
ambasadorami. Jaki jest czas trwania sesji i ile ich powinno byé? To zalezy od
przygotowanych materiatéw, zaangazowania uczniéw oraz poziomu przyswajania
umiejetnosci podczas szkolenia. Wazne jest, aby oceniaé¢ postepy w przyswajaniu
treéci z jednej sesji na druga, aby méc dostosowa¢ liczbe sesji szkoleniowych do
rzeczywistych potrzeb.

Po przeszkoleniu uczniéw na mentoréw, a nauczycieli na ambasadoréw,
musisz zachecaé¢ ich do budowania relacji mentorskich. W tym pomocni beda
wtasnie ambasadorzy, poniewaz spedzajg oni z uczniami czas niemal codziennie,
znaja ich osobowosci oraz dynamike spotecznosci szkolnej. Gdy zajdzie taka
potrzeba moga interweniowac. Jesli jest to konieczne, powinienes byé¢ dla nich
dostepny, aby przeprowadza¢ dalsze sesje szkoleniowe lub udzielaé zwrotnych
informacji na pojawiajace sie wyzwania. W naszym przypadku stworzylismy grupe
na WhatsAppie z nauczycielami i uczniami. Ten kanat komunikacji okazat sie
bardzo przydatny w szybkim odpowiadaniu na pojawiajace sie watpliwosci i pytania.
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o Omoéw to z ambasadorami - dobrze znajg swoich uczniow i wiedzga, co zadziata.

o Stworz stale dostepne przestrzenie i narzedzia, pozwalajace podopiecznym
korzysta¢ z pomocy mentorow- pamietaj, ze podopieczni mogg mie¢ trudnosé
W proszeniu o0 pomoc, wieCc musisz stworzyé mozliwosci, ktére to utatwia.

o0 Zwrd¢ uwage na gzyk - uzywaj narzedzi i wykorzystaj ucznidw, ktérzy mowia
w wiecej niz jednym jezyku, aby zwiekszy¢ szanse na powodzenie tych relacji.

o Gdy relacje zostang nawigzane, stworz regularne kanaty komunikacji z mentorami,
podopiecznymi i ambasadorami, aby odpowiadaé¢ na pytania, udzietasugestii,
monitorowac relacje i nieustannie je wzmacniac!

W naszym przypadku, aby zacheci¢ do
nawigzywania relacji miedzy mentorem
a podopiecznym skorzystalismy
z pomocy nauczycieli. Poprosilismy ich
0 sugestie, jak zaczaé ten proces, a oni
zdecydowali, e dobrym pomystem
bedzie poswiecenie czesci zaje¢ na to, aby
mentorzy mogli zaprezentowaé sie
potencjalnym  podopiecznym.  Dzieki
temu stworzyliimy czas, w ktérym
mentorzy rozmawiali z potencjalnymi
podopiecznymi, przedstawiali sie,
wyjasniali jak dziata mentoring, w jaki sposéb moga pomoc oraz jakimiegykami moéwia.
Nauczyciele z kolei zachecali podopiecznych do korzystania z pomocy mentoréw, kiedy tylko
beds tegopotrzebowali. Dodatkowo, mentorzy zaproponowali dwie dodatkowe strategie
wspierajace nawigzywanie tych relacji:

o stworzenie bazy danych z nazwiskami mentoréw, ich adresami e-mail oraz jezykami,
ktorymi sie postuguja, aby mozna byto jg przekaza¢ podopiecznym. Niektoérzy z nich
mogli by¢ zbyt niesmiali, aby poprosi¢ o pomoc bezposrednio i woleliby przed
spotkaniem osobistym nawigzaé¢ kontakt wirtualny;

o stworzenie matego kacika w bibliotece poswieconego mentoringowi, gdzie dostepne
bytyby materiaty oraz gdzie dyzurowatby mentor (lub wiecej mentoréw) do dyspozycji
podopiecznych.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.
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Rozdziat 4: Wspoitworzenie - “nic o nas bez nas”

wdrozysz rozwigzania dostosowane do specyficznych
potrzeb uczniow;

wypromujesz wspottworzenie zadan i rozwigzan;

wzmocnisz pozycje uczniow, ktdrzy poczuja sie
wystuchani i uwzglednieni w procesach decyzyjnych
bezposrednio dotyczacych ich zycia;

wypromujesz srodowisko szkolne, ktére utatwia
nowoprzybytym uczniom integracje i rozwijanie
poczucia przynaleznosci.

Po przeszkoleniu uczniéw na mentorow i nauczycieli na ambasadoréw, konieczne jest
zorganizowanie kolejnych sesji - nalezy zaprosi¢ mentoréow, podopiecznych oraz
ambasadorow do wspolnej dyskusji na temat dziatan, ktére mozna wdrozyé w szkole, aby lepiej
odpowiadaé¢ na praktyczne potrzeby ucznidéw. Sesje te powinny by¢ nieformalne, oparte na
dialogu i komunikacji, gdzie wszyscy uczestnicy sg rownouprawnieni i zachecani do dzielenia
sie swoimi pomystami, aby wspoéttworzyé¢, wspotrozwijaé i wspolnie wdrazaé proponowane
rozwigzania. Kazde z tych dziatan mozie byé dostosowane do konkretnego kontekstu
sytuacyjnego. Aby utatwi¢ zrozumienie tego procesu, przedstawiamy kilka dziatan, ktére
wdrozylisémy:

Kazdg sesje rozpoczynalismy od zebrania uczniow w bibliotece, siadajac
w kregu, tak aby wszyscy mogli sie obserwowaé, co sprzyjato dialogowi i komunikacji
poziomej (patrz: zdjecie ponizej). Wyjasnialismy uczniom cel spotkania, a nastepnie z
pomoca ambasadoréw inicjowalismy rozmowe. Poniewa:z pracowalismy juz razem
przez pewien czas nie musielismy wprowadza¢ éwiczen integrujacych grupe.
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Uczniowie siedzqcy w kregu, gotowi do rozpoczecia jednej z naszych sesji.

Krol 2: Odwotujac sie do potrzeb i wyzwar zidentyfikowanych przez uczniéw we
wczesniejszym etapie dziatan pilotazowych, pytalismy ich o praktyczne rozwiazania,
ktore mogtyby uczynié¢ szkote lepszym miejscem do rozwijania i utatwiania integracji,
co sktonito uczniéw do proponowania réznych sugestii.

Dziatanie 1:Jedng z kluczowych inicjatyw byto opracowanie broszury powitalnej dla
nowoprzybytych uczniow. Pomyst ten wyszedt od ucznia, ktéry stwierdzit, ze miat
trudnosci z orientacjg w szkole, gdyz nie znat rozktadu budynkow ani nie rozumiat
portugalskiego. Inni uczniowie dodali, ze mieli problemy z kupnem karnetéw na
positki lub interpretacja planow lekcji. W rezultacie, wspdlnie zdecydowalismy
0 stworzeniu prostej broszury zawierajacej mape szkoty, instrukcje dotyczace
zakupu karnetoéw na positki oraz objasnienia planow zaje¢ w ojczystych jezykach
nowoprzybytych uczniéw.

Aktualizacja: Pamietaj, ze niektore narzedzia moga wymaga¢é aktualizacji. Po kilku
miesigcach inni uczniowie zasugerowali, aby wyjasni¢ i przettumaczyé¢ niektore
wyrazenia uzywane na egzaminach, takie jak ,wyjasnij”’, ,scharakteryzuj’, ,opisz”,
i dodac je do broszury.

Dziatanie 2. Kolejnym rozwigzaniem zaproponowanym przez uczniéw byto
oznaczenie kazdego budynku szkoty nazwami napisanymi w ojczystych jezykach
nowoprzybytych uczniow. Utatwito to ich orientacje w szkole i zapobiegto spdznianiu
sie na zajecia lub zgubieniu sie - co wedtug relacji zdarzato sie dosyé czesto.
Ambasadorowie skontaktowali sie tez z dyrektorem szkoty, ktory zgodzit sie zakupi¢
duze tablice umieszczone przy wejsciu do kazdego budynku (patrz zdjecie ponizej).

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sa wytagcznie odpowiedzialnoscig autora i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady KE.
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Plakietki w jezyku
arabskim pokazywane
4 uczniom i ambasadorom

Organizuj te sesje tak czesto, jak to konieczne, poniewaz s one wazne dla:

o Ciebie, aby monitorowaé przebieg pilotazu oraz relacje miedzy mentorami
a podopiecznymi,

o Ucznidéw, poniewa: ich relacje beda sie wzmacniag,
o Nauczycieli, ktérzy wzmocnig swojg pozycje jako ambasadorzy,

o stworzenia srodowiska sprzyjajacego roznorodnosci i wielokulturowosci, gdyz
wspolnie zbudujecie przyjazne i goscinne miejsce dla ucznidéw, ktérzy po raz
pierwszy przybywaja do kraju i waszej szkoty.

Jak wida¢, zaproponowane i przeprowadzone dziatania s3 dostosowane do konkretnych
potrzeb, ktére moga sie rozni¢ w zaleznosci od kontekstu i srodowiska. Wazne jest, aby podczas
tych sesji nie zapominaé¢ o motcie ,nic o nas, bez nas”. Nalezy aktywnie stucha¢ uczniéw,
udziela¢ im gtosu oraz wspottworzy¢ i wspotdecydowac z nimi przebieg kazdego etapu dziatan.
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Rozdzial 5: Zaangazowanie wspoélnoty - dziatania miedzykulturowe

atbv

Wypromujesz podejscie oparte na poszanowaniu i
celebracji r6znorodnosci w szkole;

seby

o

Rozwiniesz wsréd uczniow empatie, ciekawosé,
szacunek i tolerancje

[ Zwiekszysz doswiadczenie i wiedze ucznidéw o innych
kulturach.

Jednym z kluczowych aspektow tego programu
jest wspieranie wymiany kulturowej, tworzenie
srodowiska przyjaznego rdéznorodnosci oraz
przenoszenie zdobytej wiedzy i doswiadczen do
szerszej spotecznosci szkolnej, ale tez do
rodzicow i innych interesariuszy.

Aby osiggna¢ ten cel nalezy zaproponowaé
szkole oraz uczestnikom projektu rozszerzanie
dziatan miedzykulturowych. Mozina to zrobi¢
w dowolny sposéb, ktéry bedzie odpowiadat na
potrzeby odbiorcéw, jednak ponizej dla
przyktadu  opisujemy, jak omawialismy,
planowaliémy i realizowalismy nasze dziatania.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.
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Zaczelismy od opracowania propozycji planu dziatan ogolnoszkolnych,
a nastepnie zorganizowania spotkania z ambasadorami, aby oméwié ten plan oraz
mozliwosci jego realizacji. Ku naszemu zaskoczeniu ambasadorzy poinformowali
nas, ze szkota co roku organizuje caty tydzienA wymiany doswiadczen
miedzykulturowych, zwany ,Tygodniem Miedzykulturowym?”.

W oparciu o te dobra praktyke, juz ugruntowang w szkole, zorganizowalismy
sesje z mentorami, podopiecznymi i ambasadorami, aby omoéwié, jak dostosowacé
Tydzien Miedzykulturowy do ich potrzeb, promowa¢ integracje oraz budowa¢
$srodowisko szkolne sprzyjajagce réznorodnosci.

Podczas wyzej wspomnianej sesji zapytaliimy o dziatania realizowane
w poprzednich latach. Po zorientowaniu sie, ze byty one gtownie skierowane do
portugalskich uczniow, aby zapozna¢ ich z innymi kulturami, zaproponowalismy
rowniez podkreslenie znaczenia procesu odwrotnego. Stad wczesniejsze dziatania
zostaty specjalnie uzupetnione o dodatkowe zajecia i wydarzenia, majace na celu
wprowadzenie nowoprzybytych uczniow w kulture portugalska, jej tradycje i wartosci
(poniewaz integracja jest procesem dwukierunkowym, a nowi uczniowie powinni
czué sie widoczni, a ich gtos styszalny w szkole). Podczas sesji poprosilismy ich, aby
podzielili sie pomystami na dziatania oparte na ich ojczystej kulturze. Wynikta z tego
piekna dyskusja, w ktorej prawie wszyscy wzieli udziat, wysuwajac wtasne sugestie -
byt to moment prawdziwego dialogu miedzykulturowego, w ktérym uczniowie
poczuli sie upowaznieni do dzielenia sie swoja kultura.

Przeprowadzenie Tygodnia Miedzykulturowego 2z zaproponowanymi
dziataniami. Ponizej przedstawiono przyktady dziatan, ktére zrealizowalismy
w trakcie Tygodnia Miedzykulturowego.

Dziatanie to byto istotne dla wprowadzenia nowych uczniow w portugalskie
tradycje, oraz uczniéw miejscowych w tradycje im obce. Zespoty sktadajace sie
Zz mentorow i podopiecznych powstaty losowo i graty w gry, ktére sami
zaproponowali. Podkreslono, ze wartoscig w nich ma by¢ przyjaza, tolerancja,
szacunek i fair play, a nie rywalizacja.
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Uczniowie grajg w gry

Uczniowie lepiq figurki z gliny

Dziatanie 2: Dziatanie byto istotne, poniewaz odwracato role - portugalskojezyczni
uczniowie uczyli sie nowego jezyka, co przenosito ich w kontekst spoteczny, w ktorym
sami mogliby sie znaleié przybywszy do nowego kraju. Dziatanie to pomagato
budowaé¢ empatie, wspoétodczuwanie oraz zrozumienie trudnosci, jakie napotykaja
nowo przybyli uczniowie, gdy trafiaja do nowego miejsca.

| | Uczniowie uczq
| sie wyrazen
w ojczystych
jezykach (po
|l Jewej) oraz imion
uczniow po
arabsku (ponizej)
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Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sa wytacznie odpowiedzialnoscia autora i niekoniecznie
odzwierciedlaja poglady KE.
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Dziatanie miato na celu
pokazanie réznorodnosci kulturowej w swiecie
oraz docenienie kazdego rodzaju ubioru i
potraw jako waznych elementow tozsamosci i
historii.

Uczennice przebrane w tradycyjne
suknie ich kraju pochodzenia

Znaczenie tego dziatania
jest podobne do poprzedniego - miato ono na celu otwarcie uczniéw na nowe typy
muzyki, zrozumienie ich przekazu oraz docenienie réznych kultur.

Uczniowie grajgcy tradycyjne afrykanskie rytmy

st -

y
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Wydarzenie to miato
pierwotnie trwa¢ godzine, jednak uczniowie
byli tak zaangazowani, e wydtuzyto sie do
prawie trzech godzin. Byt to niezwykle wazny
moment w ich zyciu, poniewaz przyczynit sie do
redukcji niektérych stereotypow i uprzedzen
wobec muzutmanow oraz do docenienia
obecnosci muzutmanskich uczniow w szkole.

Uczniowie i ambasadorowie zgromadzeni wok 6t
okrggtego stofu aby wystuchac przedstawiciela
spotecznosci muzutmanskiej

Zesp6l wraz z ambasadorami
przyznat kazdemu mentorowi
i podopiecznemu, ktory  uczestniczyt
w Tygodniu Miedzykulturowym certyfikaty za
tolerancje i szacunek wobec innych,
postepowanie fair play oraz otwarto$¢ na
réoznorodnosé, aby podkresli¢ znaczenie tych
wartosci w miejsce rywalizacji i podziatéw
miedzy uczniami. Przyznaliimy rowniez
uczniom bony o wartosci 10 €, aby doceni¢
ich udziat, a takze ich zaangazowanie
w mentoringowe relacje rowiesnicze.

Dziatania powyzsze byty wspotprojektowane i wspotrealizowane z myélg o uczniach,
ale do wspdlnego uczestnictwa zaprosilismy réwniez rodziny uczniow i inne
zainteresowane osoby.

Na zakorczenie wszyscy uczestnicy, w tym nauczyciele i dyrektor szkoty, uznali ten
konkretny Tydzien Miedzykulturowy za najbardziej wyjatkowy w dotychczasowej
historii szkoty, poniewaz przyczynit sie do promowania istotnych spotecznie wartosci,
otwarcia sie szkoty na nowe spojrzenia i interpretacje, a takze prawdziwego witaczenia
nowoprzybytych uczniéw w proces wspottworzenia.

Tak wtasnie rozwijaty sie nasze dziatania miedzykulturowe. Nie oznacza to
jednak, ze musisz sciéle sie do nich stosowa¢. Masz przestrzen na elastycznosé,
kreatywnosé i dostosowanie ich do wtasnych potrzeb. Mozesz rozbudowaé te
dziatania lub dodaé¢ nowe. Pamietaj tylko, aby omoéwié¢ to ze swoimi
uczestnikami!

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badar i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.

Poglady wyrazone na tej stronie sg wytagcznie odpowiedzialnosciag autora i niekoniecznie
odzwierciedlajg poglady KE.




Rozdziatl 6: Spotkania refleksyjne poswiccone wartosciom oraz
zagadnieniom spotecznym

rozwiniesz istotne wartosci wséréd ucznidw,
ktore beda ich prowadzi¢ przez cate zycie;

podniesiesz ich swiadomos¢ o problemach
spotecznych, ktore moga powodowa¢ podziaty
miedzy nimi i utrudniaé¢ proces ich integracji;

wprowadzisz niezbedne zmiany do programu,
aby byt on jak najlepiej dopasowany do potrzeb
i wyzwan ucznidw;

rozwiniesz pozytywne, demokratyczne i zdrowe
relacje miedzy uczniami, nauczycielami i catg
spotecznoscia.

Sesje refleksyjne to organizowane od czasu do czasu spotkania majgce przesledzi¢ relacje
mentoringowe i wprowadza¢ zmiany lub adaptacje gdy jest to potrzebne w oparciu
o nieformalne oceny. Spotkania takie sg rowniez istotne dla oméwienia takich wartosci jak
empatia, zaopiekowanie, wspotodczuwanie, tolerancja, solidarnos¢, aktywnosé obywatelska
i inne. Otwierajg rowniez przestrzern do dyskusji na tematy spoteczne, ktore moga sie zostaé
podczas takich sesji zgtoszone. W naszym programie najczesciej pojawiajacymi sie kwestiami
byty: dyskryminacja, rownosé¢ ptci oraz przesladowanie. Poniewaz przewidzielismy, ze takie
problemy moga sie kiedys pojawi¢, bylismy gotowi, aby omoéwié je z uczniami. Zalecamy zatem
abys réwniez wczesniej przygotowat sie na takie spotkania tak, aby moéc odpowiedzieé¢ na
zgtaszane potrzeby uczniéw i ambasadoréw. Mozesz rowniez zainicjowaé dyskusje na te
tematy nawet jesli nie zostang one wspomniane przez uczestnikow - to zalezy od Ciebie
i charakterystyki Twojej grupy docelowej. Przyktadowo jeséli w Twoim srodowisku wystepuje
duzo przypadkéw dyskryminacji wzgledem nowoprzybytych uczniéw moziesz przygotowaé
specjalne sesje aby omoéwié ten problem z uczniami i wyposazy¢ ambasadoréow w narzedzia
do przeciwdziatania temu zjawisku.
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Wazne, aby by¢ wrazliwym na potrzeby spotecznosci, srodowiska i uczestnikdw, poniewa:
niektore z nich moga nie by¢ werbalnie zakomunikowane.

Czas trwania i czestotliwos¢ tych sesji zalezy od potrzeb i ilosci otrzymanych informacgji
zwrotnych od uczestnikébw oraz Twoich potrzeb w zakresie wiedzy o uczniach i ich
problemach. Zawsze nalezy wykazywaé¢ gotowos¢ do organizowania takich spotkan, poniewaz
Czasami uczestnicy moga ich potrzebowac, ale wstydzg sie lub bojg o nie poprosié.

W naszym przypadku robilismy to w nastepujacy sposob:
o Organizowalismy regularne sesje dwa razy w miesiacu.

o Przed zaplanowanym terminem prosilismy ambasadoréw o sugestie tematéw do
omowienia z uczniami i przygotowywalismy sesje.

o Zbieralismy grupe - mentoréw, podopiecznych oraz ambasadoréw - w bibliotece,
siadaliémy przy okragtym stole, aby utatwi¢ swobode rozmoéw i komunikacji.

o Na poczatku sesji pytalismy ucznidw, jak idzie ich praca, proszac o podzielenie sie
napotkanymi problemami, watpliwosciami, dobrymi praktykami oraz strategiami, ktore
wprowadzili. Kluczowe byto aktywne stuchanie i kierowanie rozmowa.

o Zwykle nasze sesje trwaty okoto dwdch godzin i koiczylismy je, gdy zauwazylismy, ze
uczniowie okazujg zmeczenie lub gdy wszystkie ich watpliwoséci czy pytania zostaty
wyjasnione. Uczniowie zazwyczaj nie mieli wielu pytan, ale chetnie dzielili sie swoimi
doswiadczeniami i stuchali swoich kolegow oraz zespotu. Nasza grupa byta bardzo
ciekawa i zainteresowana pogtebianiem wiedzy.

o Kiedy uczniowie mieli trudnoéci z rozpoczeciem rozmowy, poniewaz nic nie pamietali
z tego czym mogliby sie podzieli¢ z grupa, lub byli nieémiali, ambasadorowie
inicjowali dyskusje. W miare jak rozmowa sie rozwijata, uczniowie stawali sie coraz
bardziej zaangazowani i aktywni.

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont
2020 w ramach umowy o dotacje nr 101004640.
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Ewaluacja

Ewaluacje dziatan mozna przeprowadzi¢ na rézne sposoby, ale proponujemy, aby$ zastosowat
podejscie, ktore my wdrozylismy:

Sesje refleksyjne byty takze elementami ewaluacji. Poniewaz projekt NEW ABC oparty
jest na badaniach partycypacyjnych wdrozylismy te metodyke w naszym programie. Zatem
sesje te stworzyty sprzyjajace pole do oceny biezgcych dziatari oraz relacji mentorskich.
Poprosilismy uczniow i nauczycieli o dokonanie nieformalnych ocen jakosciowych dziatan, a
na podstawie udzielonych informacji zwrotnych proponowalismy r6zne adaptacje, aby
program dziatat efektywnie. Te elementy sesji byly istotne, gdyz przyczynity sie do budowania
aktywnej podmiotowosci, wzmocnienia pozycji uczestnikow oraz poczucia estymy i
przynaleznosci. Kazdy element oceny zostal zarejestrowany w dzienniku, co pozwolito sledzi¢
zmiany i utrzymywa¢ aktualnos¢ informacji.

Formalne dziatania ocenne z zastosowaniem metod jakosciowych i ilosciowych. Na
poczatku programu ocenilismy oczekiwania uczestnikow, ich wiedze na temat mentoringu,
wartosci oraz kwestie spdeczne podczas sesji grup fokusowych. Na zakorczenie programu
powtérzylismy te sesje, aby poréwnaé¢ wyniki i przeanalizowaé wptyw, jaki dziatania miaty na
uczniow. Aby zrozumieé¢ poziom satysfakcji i trafnoé¢ dziatan opracowalismy rowniez ankiete
ilosciows, ktérg przekazalismy uczniom na koniec programu.

Chociaz jest to zalecany model oceny tego projektu, mozesz wprowadza¢ w nim
zmiany zgodne z Twoimi potrzebami.
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Upowszechnianie rezultatow

Upowszechnianie dziatarn mozna prowadzi¢ na rézne sposoby. To od Ciebie zalezy, jaki sposob
uznasz za najlepszy na rozpowszechnienie dziatan Twojego programu, oczywiscie za zgoda
uczestnikow.

Model, ktory zastosowalismy polegat na upowszechnianiu dziatan na stronie internetowej
projektu oraz zapraszaniu waznych dla nas interesariuszy na **Tydzien Miedzykulturowy**.
Podczas tego szczego6lnego wydarzenia mielismy okazje zaprezentowaé nasz program
i omoéwié osobiscie szczego6ty oraz sposoby na wdrozenie tego programu w innych
$srodowiskach i kontekstach spotecznych.

Niezaleznie od tego, co zdecydujesz w kwestii promowania tego programu, pamietaj, ze
upowszechnianie jest wazne, aby rozszerzyé dziatania na inne s$rodowiska, posiadajace
zblizone potrzeby, zapewni¢ trwatos¢ osiagnietych rezultatow oraz udoskonalaé¢ dziatania
przewidziane w pilotazu. Im wiecej oséb dowie sie 0 naszym sposobie na integracje, tym wiecej
nowoprzybytych dzieci i mtodziezy otrzyma pomoc w procesie integracji oraz zwiekszy sie
odsetek srodowisk promujacych réznorodnosé, szacunek, empatie i tolerancje.

To wszystko, co mielismy do powiedzenia. Dziekujemy za uwage!

Mamy nadzieje, ze ten podrecznik byt (i bedzie) uzyteczny w Waszej praktyce zawodowej.
Zyczymy powodzenial!

Firma NEW ABC otrzymata dofinansowanie z unijnego programu badan i innowacji Horyzont 2020 w
ramach umowy o dotacje nr 101004640.
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